Zasady ochrany osobnich adajua

1. ZAKLADNI INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

V souladu s Narizenim Evropského parlamentu aRady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
oochrané fyzickych osob vsouvislosti se zpracovanim osobnich daji aovolném pohybu
téchto Udaju aozruseni smérnice 95/46/ES (Obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju) (dale
téz ,narizeni GDPR*) Provozovatel internetového obchodu www.honeysweet.cz a
honeysweet.eshop-zdarma.cz Marcela Skodova jakoZto spravce osobnich Gdajd timto
informuje o zplsobu a rozsahu zpracovani osobnich Gdaju, ato zejména otom, jaké osobni
udaje jsou shromazdovany, jak je stémito udaji nakladano, na zakladé jakych pravnich
predpisu jsou osobni idaje zpracovavany, k jakym Gcelim jsou osobni Udaje vyuzivany, komu
|ze opravnéné tyto osobni Udaje poskytnout, jaky je rozsah prav Uéastnika (jak je tento
definovan nize) souvisejici se zpracovanim jeho osobnich udaju, kde Ize ziskat informace o
osobnich tdajich U¢astnika, jeZ jsou zpracovavany. Provozovatel pfi zpracovani osobnich
udaju postupuje kromé vyse jmenovaného nafizeni GDPR v souladu s nasledujicimi pravnimi
predpisy Zakon o nékterych sluzbach informacni spolecnosti ¢. 480/2004 Sb., Zakon C.
563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zakonik, zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, pfipadné v souladu s dalSimi
pravnimi predpisy.

2. OBECNE INFORMACE - IDENTIFIKACE SPRAVCE

Provozovatel internetového obchodu www.honeysweet.cz a honeysweet.eshop-zdarma.cz
(dale jen ,Provozovatel®) je spravcem osobnich udaju.

Spravcem osobnich tdaji podle €l. 4 bod 7 nafizeni GDPR je Marcela Skodova, IC: 27102831,
se sidlem V Kouté 8, Sibrina 250 84 (dale jen: ,spravce®).

Kontaktni daje spravce jsou: V Kouté 8, Sibfina 250 84, e-mail: skoda@honeysweet.cz,
tel. +420 281 971 681.

Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, kterou lze prfimo ¢i nepfimo
identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni cislo,
lokac¢ni udaje, sit ovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkl fyzické, fyziologické,
genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

3. POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich ddajd.

4. ODBORNE POJMY

Nevyplyva-li z kontextu tohoto dokumentu jinak, maji odborné pojmy pouzité v tomto
dokumentu dale uvedeny vyznam:



« ,cookies” znamena textové (datové) soubory obsahujici malé mnozstvi informaci (dat),
které se pri navstévé webovych stranek ukladaji do uzivatelova pocitace, mobilniho
telefonu ¢i jiného zafizeni. Nasledné, pfi kazdé dalsi navstévé webovych stranek jsou
soubory cookies odesilany zpét na webové stranky (pfip. jiné stranky), které soubory
cookies rozpoznaji, a umozni tak webovym strankam rozpoznat uzivatellv pocitac,
mobilni telefon ci jiné zarizeni;

« ,hash® znamena digitalni otisk konkrétniho chovani uzivatele webu obsazeny v
cookies;

« ,osobni daj* znamena informace o U&astnikovi, které jsou blize vymezeny v &asti
¢lanku 7 tohoto dokumentu;

¢ ,prijemce” znamena fyzickou nebo pravnickou osobu (jinou spole¢nost), organ verejné
moci, agenturu nebo jiny subjekt, kterému jsou vase osobni Udaje poskytnuty
(napr. prepravni spolecnost Ci policejni organ);

« Ucastnik” fyzicka osoba, podnikajici i nepodnikajici, kterd nakupuje od Provozovatele
zbozi a sluzby, osoba, o které jsou zpracovavany osobni Udaje. Osoba navstévujici
webové stranky www.honeysweet.cz a honeysweet.eshop-zdarma.cz;

« ,spravce“ ¢i ,spravce osobnich Gdaji“ znamena osobu, ktera urcuje Ucely a prostfedky
zpracovani osobnich Gdaju. V pfipadé zpracovani vasich osobnich Gdaju v rozsahu
uvedeném v tomto dokumentu je spravcem vasich osobnich daju Katefina Kloudova,
DiS.

» ,provozovatel internetového obchodu® fyzicka osoba, ktera provozuje internetovy
obchod www.honeysweet.cz a honeysweet.eshop-zdarma.cz za Gcelem prodeje zbozi
a sluzeb koncovému zakaznikovi

o treti stat Ci treti zemé“ znamena jiny stat nez cClensky stat Evropské unie

« ,webové stranky” znamena www.honeysweet.cz a honeysweet.eshop-zdarma.cz

« ,automatické rozhodovani“ znamena rozhodovani o Uéastnikovi zaloZzené vyhradné na
automatizovaném zpracovani osobnich udaju (bez zasahu lidské tvahy), které ma pro
Uc¢astnika pravni G¢inky nebo se ho obdobnym zplsobem vyznamné dotyka (napf.
neposkytnuti sluzby)

« ,zpracovani“ ¢i ,zpracovani osobnich Gdaji“ znamena jakykoliv zpUsob nakladani s
osobnimi udaji jako je shromazdéni, zaznamenani, usporadani, strukturovani, ulozeni,
pfizpusobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni pfenosem,
Sitreni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz
nebo zniceni

« zpracovatel“ ¢i ,zpracovatel osobnich Gdaji“ znamena fyzickou nebo pravnickou
osobu, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery zpracovava osobni udaje
pro spravce (napf. ucetni ¢i advokatni spolecnosti, e-shopova platforma, dopravci).

5. SOULAD S PRAVNIMI PREDPISY

Ochrana osobnich udaji Ucastnika je pro Provozovatele prioritou a pfi zpracovani osobnich
idaji Ucastnika dodrzuje veskeré povinnosti a plni veSkeré pozadavky stanovené pfislusnymi
pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich Gdaju.



6. ZAKLADNI ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Pfi zpracovani osobnich Gdaju se Provozovatel fidi nasledujicimi zakladnimi zasadami
zpracovani osobnich udaja:

osobni Gdaje U¢astnika zpracovava Provozovatel korektné a zakonnym a
transparentnim zplsobem;

Provozovatel shromaZzd'uje (a zpracovava) osobni tdaje U¢astnika pouze pro uréité,
vyslovné vyjadiené a legitimni ucely a soucasné je dale nezpracovava zpusobem, ktery
je s témito ucely neslucitelny;

Provozovatel zpracovava osobni Gidaje U¢astnika pouze v rozsahu, ktery je pro tGcely
zpracovani vasich osobnich Gdaji pfiméreny, relevantni a nezbytny;

Provozovatel zpracovava pouze presné osobni Udaje a v pfipadé potfeby osobni udaje
Ucastnika aktualizuje;

Provozovatel zpracovava (a uklada) osobni tdaje U¢astnika pouze po dobu, ktera je
nezbytna s ohledem na Gcely zpracovani osobnich Gdaji U¢astnika, pFip. po dobu
stanovenou prislusnymi pravnimi predpisy.

Provozovatel zpracovava osobni tidaje U¢astnika pouze zptsobem zajist ujicim nalezité
zabezpeceni vasSich osobnich udaji pfed neopravnénym i protipravnim zpracovanim a
pred nahodnou ztratou, zniCenim nebo poskozenim.

Provozovatel nese odpovédnost za dodrzovani vySe uvedenych zasad zpracovani a za
soulad zpracovani osobnich tdaji U¢astnika v souladu s pravnimi pfedpisy.

7. OSOBNI UDAJE

Provozovatel mizZe zpracovavat nasledujici osobni tdaje U¢astnika:

~s s

identifika¢ni udaje - Gdaje slouzici k identifikaci U¢astnika, zejména akademicky titul,
jméno a prijmeni, obchodni firma, identifikacni ¢islo podnikajici fyzické osoby a
danové cislo podnikajici fyzické osoby;

kontaktni udaje vcetné elektronickych - udaje slouzici pro kontaktovani a komunikaci
s U¢astnikem, zejména telefonni ¢&islo, e-mail adresa, faktura¢ni adresa, dorucovaci
adresa Ci jina kontaktni adresa;

ovéfovaci Udaje - Udaje slouzici k bezpe€nému ovéfeni (verifikaci) identity U¢astnika,
zejména jméno, prijmeni ¢i prihlasovaci jméno, hesla do webového rozhrani;

platebni udaje - udaje slouzici k provadéni plateb, zejména cislo bankovni uctu
Udaje o pravnich néarocich - tidaje o narocich U¢astnika v(i¢i Provozovateli a narocich
Provozovatele vi¢i U¢astnikovi vyplyvajicich ze smluvniho i mimosmluvniho vztahu
mezi U¢astnikem a Provozovatelem, jako napf. tdaje o naroku U¢astnika na nahradu
$kody vii€i Provozovateli ¢i idaj o naroku Provozovatele vii¢i U€astnikovi napf. z titulu
smluvni pokuty Ci nezaplacené ceny sluzeb;

vizualni idaje - udaje zachycené formou vizudlnich zaznamu, zejména fotografie
pofizené na workshopech Provozovatele;

smluvni Gdaje - Gdaje o produktech a/nebo sluzbach dodanych Uéastnikovi ze strany
Provozovatele, o souvisejicich pozadavcich, stiznostech, reklamacich vcetné Gidaje o
komunikaci U¢astnika s Provozovatelem a dal3i souvisejici tdaje;

IP adresu - Gdaje o zafizeni, ze kterého nav3tévuje U¢astnik webovou stanku;



* Hash - udaje obsaZzené v cookies ohledné chovani na webovych strankach;
» historie objednavek, prohlizené zbozi na e-shopu, recenze a diskuzni pFispévky;

« dal3i idaje - je mozné, Ze Provozovatel zpracovava i dal3i osobni tidaje U¢astnika zde
vyslovné neuvedené, nicméné se v kazdém pripadé bude jednat o osobni udaje
nezbytné pro plnéni Gc¢eld uvedenych v tomto dokumentu.

8. ZDROJE ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

Osobni Gdaje jsou ziskavany z nékolika zdrojd. Primarnim zdrojem osobnich Gdaji U¢astnika
je osobné Uc¢astnik (napf. pfi uzavirani kupni smlouvy a U€astnik pro tyto Gcely predava
identifika¢ni Gdaje ¢i platebni idaje). Provozovatel za spravnost poskytnutych Gdaji nenese
odpovédnost. DalSim zdrojem osobnich Gdaju jsou verejné dostupné zdroje, jako je internet,
v&etné socialnich siti. Osobni tdaje Ucastnika jsou dale ziskavany z vefejné dostupnych
vefejnych seznamd.

Dal$im zdrojem osobnich Gdaju jsou cookies v souvislosti s aktivitou na webovych strankach,
pricemz tento zdroj je blize popsdan v Oznameni o cookies. Pro Uplnost je nutné dodat, ze
ochranu soukromi lze docilit i vasSim prednastavenim webového vyhledavace.

Pokud U¢astnika zajima konkrétni zdroj zpracovani osobnich tdajd, mizZe se na
Provozovatele s timto dotazem obratit.

9. PRAVNi DOVODY A UCELY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Osobni tdaje U¢astnika Provozovatel zpracovava na zakladé nasledujicich pravnich divoda:
z divodu plnéni smlouvy, kterou uzavrel U¢astnik s Provozovatelem; z diivodu pInéni pravni
povinnosti stanovenych pravnimi predpisy; z divodu opravnénych zajmu Provozovatele;
pokud Uéastnik udélil Provozovateli souhlas se zpracovanim vasich osobnich tdajd, tak
rovnéz na zakladé souhlasu.

osobni tdaje Ucastnika Provozovatel zpracovava pouze pro Gcely uvedené v tomto ¢lanku.
Pokud by Provozovatel v budoucnu zpracovaval osobni Udaje pro jiné nez nize uvedené ucely,
bude U¢astnika o tom pfedem informovat prostfednictvim aktualizace tohoto dokumentu ¢i
jinym vhodnym zplUsobem.

Pokud U¢astnika zajima konkrétni pravni titul tykajici se zpracovani jeho osobnich udaji,
muze se na Provozovatele s timto dotazem obratit.

Zpracovani osobnich Gdajd z ddvodu plnéni smlouvy mezi Provozovatelem a U¢astnikem

Pokud U¢astnik s Provozovatelem uzavfeli smlouvu, je zpracovani osobnich tdaji U¢astnika
zaloZeno predeviim na této smlouvé. Bez zpracovani téchto osobnich tdaji U¢astnika by
viibec nebylo moZno zminénou smlouvu uzavfit a nasledné ji plnit. Osobni tidaje U¢astnika
zpracovava Provozovatel na zakladé tohoto pravniho divodu pro Géel/y smluvni agendy. Ucel
smluvni agendy zahrnuje zpracovani osobnich tdaju pro ucely uzavirani smluvnich vztah,
jejich zmén a ukoncovani, plnéni prav a povinnosti z uzavirené smlouvy, vcetné vedeni
evidence o té&chto smluvnich vztazich a souvisejici komunikace mezi U¢astnikem a
Provozovatelem. Provozovatel je opravnén predat osobni tdaje U¢astnika tfetim osobam, a to
za nasledujicimi Ucely: dokonceni objednavkového procesu a doruceni zbozi.



Zpracovani osobnich Gdaju z diivodu plnéni pravni povinnosti

Osobni tdaje U¢astnika zpracovava Provozovatel dale proto, Ze to po Provozovateli vyzaduji
prislusné pravni predpisy, napfiklad v rdmci danové a ucetni agendy nebo v ramci
obcanskopravni odpovédnosti ¢ v ramci archivnictvi. Osobni idaje U¢astnika Provozovatel
zpracovava na zakladé tohoto pravniho divodu pro nasledujici ucely:

+ danové agendy - v tomto pripadé se jedna o zpracovani osobnich tudaju pro ucely
danové agendy, tedy pro ucely pfipravy, zpracovani a podavani danovych pfiznani,
danovych hlaseni a jinych danovych vykaza, komunikace s pfisluSnymi organy statni
spravy a plnéni dalSich povinnosti stanovenych danovymi predpisy.

+ Ucetni agendy - jedna se o zpracovani osobnich Gdaju pro ucely vedeni Gcetnictvi a
provadéni ucetnich auditu, plnéni registracnich a evidencnich povinnosti, plnéni
povinnosti v souvislosti s vykaznictvim, komunikace s prisluSnymi organy statni spravy
a plnéni dalSich povinnosti stanovenych ucetnimi predpisy.

+ reklama¢ni agendy - jedna se o zpracovani osobnich udaji pro ucely vyfizovani
reklamaci sluzeb, sluzeb dodanych tretimi osobami, souvisejici komunikace a pro ucely
vedeni evidence reklamaci.

« archivnictvi - jedna se o zpracovani osobnich Gdaju pro Gcely plnéni archivac¢nich
povinnosti stanovenych prislusSnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem o
archivnictvi a spisové sluzbé, danovymi predpisy Ci ucetnimi predpisy.

« soucinnosti s organy verejné moci - zpracovani osobnich Gdaju za Gcelem poskytovani
povinnych informaci organim verejné moci, napf. organum ¢innym v trestnim fizeni,
financni spravé aj., pokud jsou soucasti informaci, které je Provozovatel povinen témto
organtim poskytnout.

Zpracovani osobnich udaju na zdkladé opravnénych zajmu

Osobni tdaje U¢astnika dale Provozovatel zpracovava téz na zakladé tzv. opravnénych zajmu
Provozovatele, vzdy vSak pouze za podminky, Ze pred témito opravnénymi zajmy nemaji
prednost zajmy Ucastnika nebo zakladni prava a svobody vyzadujici ochranu osobnich tdaj.
Osobni tdaje U¢astnika zpracovava Provozovatel na zakladé tohoto pravniho diivodu pro
nasledujici ucely:
« marketingu, propagace a reklamy -jedna se o zpracovani osobnich udaju pro ucely
propagace spravce a jeho sluzeb, tedy zasilani relevantnich obcasnych nabidek
stavajicim klientim, ktefi v minulosti vyuzili sluzeb spravce.

« ochrana pravnich zajmu spravce - v ramci této agendy se jedna o zpracovani osobnich
Gdaju v souvislosti s ochranou pravnich narokt a pravem chranénych zajmu spravce.

Zpracovani osobnich tdaji na zdklad& souhlasu Uéastnika

Osobni tdaje U¢astnika Provozovatel zpracovava téz na zakladé souhlasu U¢astnika s jejich
zpracovanim, a to v pfipadé, Zze souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl Provozovateli
poskytne. V takovém pripadé pak Provozovatel zpracovava dotcené osobni Udaje pouze pro
ucely zpracovani osobnich Gdajli, pro které Provozovateli souhlas U¢astnik poskytne. Osobni
Udaje zpracovava Provozovatel na zakladé souhlasu v pripadé nékterych cookies. Blizsi
informace ke cookies naleznete v Oznameni o cookies. Poskytnuti souhlasu se zpracovanim



osobnich Gdaji je zcela dobrovolné a U¢astnik ma tak pravo souhlas se zpracovanim osobnich
tdajd kdykoliv odvolat. Souhlas mize U¢astnik poskytovat napf. v pfipadé marketingové
komunikace ¢i zpracovavani osobnich Gdaju prostfednictvim dat elektronickych komunikaci.

10. PR{JEMCI OSOBNICH UDAJU (SUBDODAVATELE SPRAVCE)

Osobni udaje U¢astnika jsou v souvislosti se shora uvedenymi Gcely pfedavany tfetim
osobam, které jsou oznacovany jako pfijemci osobnich Gdajd. Jedna se o spole¢nosti (¢i o
fyzické osoby), se kterymi Provozovatel spolupracuje bud’ jako se svymi obchodnimi partery
nebo pfi vyuzivani sluzeb téchto spolecCnosti, pfipadné v ramci plnéni svych zakonnych
povinnosti. Pfijemcem osobnich idaju se rozumi:

prijemci, ktefi se podileji na dodani zbozi a sluzeb;

prijemci, ktefi zajist uji sluzby provozovani eshopu (FastCentrik®) a dalsi sluzby v souvislosti
s provozovanim eshopu;

pfijemci, ktefi jsou zpracovateli osobnich tdajii - zpracovatelé osobnich tdajd U¢astnika jsou
treti osoby, které Provozovatel vyuziva ke svym vlastnim tcelim, a ktefi tak osobni Gdaje
Uc&astnika zpracovavaji vylu¢né pro Provozovatele (napf. pravni a G¢etni poradci, dodavatelé
softwarovych a cloudovych systému). Provozovatel vybira pouze ty zpracovatele, ktefi
poskytuji dostatecné zaruky zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatreni
potiebnych pro Géely zajisténi ochrany osobnich tdaji Uéastnika.

prijemci, ktefi jsou (samostatnymi) spravci osobnich Gdaju - tito pfijemci maji postaveni
samostatnych spravcll a zpracovavaji osobni tdaje U¢astnika pro své vlastni Gcely. Patfi mezi
né predevsim organy statni spravy.

11. PREDAVANI OSOBNICH UDAJU DO TRETICH ZEMI

Osobni tdaje U¢astnika Provozovatel nepfedava do tfetich zemi.

12. DOBA ULOZENI (ZPRACOVANI) OSOBNICH UDAJU

Osobni tdaje U¢astnika Provozovatel zpracovava (uklada) pouze po dobu, kterd je nezbytnd s
ohledem na ucely zpracovani osobnich udaju.

V pfipadé zpracovani osobnich tdaji Uéastnika na zakladé zakonnych povinnosti, zpracovava
Provozovatel osobni udaje po dobu urcenou pravnimi predpisy, a to zejména danovymi a
ucetnimi predpisy.

V pfipadé plnéni smlouvy zpracovava Provozovatel osobni tidaje U¢astnika po dobu trvani
smluvniho vztahu mezi U¢astnikem a Provozovatelem a dale nasledujicich 15 let po ukonéeni
tohoto smluvniho vztahu, a to zejména s ohledem na pfipadné budouci naroky vuci
Uc¢astnikovi ¢i ze strany U¢astnika viéi Provozovateli.

V pfipadé opravnéného zajmu Provozovatele, zpracovava Provozovatel osobni tdaje U¢astnika
po dobu 5 let.

V pripadé udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich Gdaji zpracovava Provozovatel osobni
idaje U¢astnika po dobu 5 let.



13. INFORMACE O ZPRACOVANI

Osobni Udaje jsou a budou zpracovavany v elektronické podobé neautomatizovanym
zpusobem.

14. ODKAZY NA JINE WEBOVE STRANKY

V pripadé, Ze jsou na webovych strankach Provozovatele uvedeny odkazy na webové stranky
provozované tretimi osobami, jsou webové stranky tretich osob zcela nezavislé a jsou zcela
mimo jakoukoli kontrolu Provozovatele. Provozovatel tak Zzadnym zplUsobem neodpovida za
obsah jakychkoli webovych stranek tretich stran, na které mizete pristupovat prostfednictvim
odkazli obsazenych na webovych strankach Provozovatele, a Provozovatel tudiz nenese
zadnou odpovédnost za jejich obsah, shodu se zasadami ochrany osobnich Gdajd nebo jejich
pouziti.

15. OBECNE INFORMACE

Tato ¢ast dokumentu obsahuje informace o pravech U&astnika souvisejicich se zpracovanim
osobnich Gdaju provadéném Provozovatelem nebo pro Provozovatele.

16. PRAVO ODVOLAT SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

V pfipadé, Ze Provozovatel zpracovava osobni tidaje U¢astnika na zakladé jeho souhlasu, ma
Ucastnik pravo sviij souhlas se zpracovanim jeho osobnich Gdajd kdykoli odvolat, a to
kterymkoliv zptisobem uvedenym v ¢lanku 17 nize.

Souhlas mize U¢astnik odvolat v celém rozsahu nebo jen ¢aste¢né ve vztahu k jen nékterym
osobnim Gdajim U&astnika nebo jen nékterym Géeliim zpracovani.

17. PRAVO NA PRISTUP K OSOBNIM UDAJUM

U¢astnik ma pravo ziskat od Provozovatele potvrzeni o tom, zda osobni Gdaje Provozovatel
zpracovava Ci nikoliv.

V pfipadé, Ze osobni tdaje U¢astnika skute¢né Provozovatel zpracovavd, mate pravo Ucastnik
ziskat pfistup k osobnim tdajum a pravo na poskytnuti informaci uvedenych v tomto
dokumentu.

PFistup ke zpracovavanym osobnim Gdajim poskytne Provozovatel U¢astnikovi tim zptisobem,
7e Ucastnikovi poskytne kopii zpracovavanych osobnich tdaji.

Vy$e uvedena potvrzeni, informace a kopie budou Provozovatelem Uéastnikovi poskytnuty
pisemné ¢i v elektronické formé. Jestlize viak poda Ucastnik zadost v elektronické formé,
budou potvrzeni, informace a kopie poskytnuty v elektronické formé&, ledaze U¢astnik pozada
o jiny zpusob.



18. PRAVO NA OPRAVU A DOPLNENI OSOBNICH UDAJU

U&astnik ma pravo na to, aby Provozovatel bez zbyte¢ného odkladu opravil nepfesné osobni
tdaje tykajici se U¢astnika. S pfihlédnutim k G¢elim zpracovani ma Uéastnik téZ pravo na
doplnéni nedplnych osobnich Gdaju, a to i poskytnutim dodate¢ného prohlaseni.

19. PRAVO NA VYMAZ (,PRAVO BYT ZAPOMENUT*)

Ucastnik ma pravo na to, aby Provozovatel bez zbyte¢ného odkladu vymazal jeho osobni
Udaje, a to v pripadé, ze:

* jeho osobni Udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly Provozovatelem
shromazdény nebo jinak zpracovany;

« odvola jeho souhlas se zpracovanim, pokud jeho osobni zpracovava Provozovatel na
zakladé souhlasu Ucastnika, a sou¢asné pokud neexistuje zadny jiny pravni diivod
zpracovani jeho osobnich Gdaju;

« vznese Uc¢astnik namitky proti zpracovani jeho osobnich tdaji (k tomu viz &lanek 23
nize) a soucasné nebudou existovat zadné prevazujici opravnéné davody pro
zpracovani;

« vznese U¢astnik namitky proti zpracovani pro tcely pfimého marketingu;

» o0sobni Udaje byly ze strany Provozovatele zpracovany protipravné; nebo

« osobni tdaje U¢astnika musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené
prislusSnymi pravnimi predpisy, jimz je Provozovatel vazan.

V pripadé uplatnéni prava na vymaz a splnéni podminek pro tento vymaz osobni udaje
Ucastnika bez zbyte¢ného odkladu Provozovatel vymaze, ledaZe by jeho osobni tidaje
potfeboval Provozovatel pro plnéni pravni povinnosti, pro urceni, vykon nebo obhajobu
pravnich naroku ¢i pro ucely archivace.

Pokud byly osobni Gdaje U¢astnika zvefejnény, pfijme Provozovatel s ohledem na dostupnou
technologii a naklady na provedeni pfimérené kroky, vcetné technickych opatreni, aby
informoval dal$i spravce, ktefi osobni Gdaje zpracovavaji, ze U¢astnik pozadal, aby jeho
osobni udaje byly vymazany.

20. PRAVO NA OMEZENI ZPRACOVANI

Uc¢astnik ma pravo na to, aby Provozovatel omezil zpracovani jeho osobnich udaji, a to
v nasledujicich pripadech:
« bude popirat pfesnost jeho osobnich Gdaju, a to na dobu potfebnou k tomu, aby
Provozovatel mohl pfesnost osobnich Gdaju ovéfit;
+ zpracovani jeho osobnich tdaju je protipravni a bude odmitat vymaz osobnich Gdaji a
misto toho zadat o omezeni jejich pouziti;
» jeho osobni Udaje jiz nebude Provozovatel potiebovat pro Gcely zpracovani, ale
Ucastnik je bude pozadovat pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki
Provozovatele; nebo



« Ucastnik vznese namitku proti zpracovani (viz €lanek 20 nize), a to na dobu, dokud
nebude ovéreno, zda opravnéné duvody Provozovatele prevazuji nad opravnénymi
divody Ucastnika.

V pfipadé, Ze bude zpracovani osobnich tdaji U¢astnika k jeho Zadosti omezeno, mohou byt
jeho osobni udaje, s vyjimkou jejich dolozeni, Provozovatelem zpracovavany pouze se
souhlasem U¢astnika, nebo z diivodu uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narok, z
divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z divodu dulezitého verejného
zajmu.

V pfipadé&, Ze bude zpracovani osobnich udaji U¢astnika k jeho zadosti omezeno, bude
Provozovatel U¢astnika informovat o pfipadném zru$eni omezeni zpracovani.

21. PRAVO NA PRENOSITELNOST UDAJU

Ucastnik ma pravo po Provozovateli vyzadovat, aby predal jeho osobni Gdaje (které Uéastnik
sam poskytl) jinému spravci (tj. spole¢nosti, kterou si U¢astnik sam uréi), to véak pouze
v ndasledujicich pripadech:
« zpracovani jeho osobnich Gdajil je zaloZeno na souhlasu U¢astnika nebo na plnéni
smlouvy mezi Provozovatelem a Uéastnikem; a (sou¢asné)

¢ zpracovani je Provozovatelem provadéno automatizované (tedy nikoliv manualné).

22. PRAVO VZNEST NAMITKU

Z dGvodu tykajicich se konkrétni situace ma Ucastnik pravo kdykoli vznést namitku proti
zpracovani jeho osobnich Gdaju zalozenému na jeho opravnéném zajmu.

V pfipadé uplatnéni této namitky nebude Provozovatel osobni tdaje U¢astnika dale
zpracovavat, ledaze (a) by Provozovatel prokazal zavazné opravnéné duvody pro takové
zpracovani, které by pFevaZovaly nad zajmy U¢astnika nebo pravy a svobodami, nebo (b) by to
bylo nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka.

Ucastnik ma pravo kdykoli vznést ndmitku proti zpracovani jeho osobnich tdajd pro tcely
prfimého marketingu, v pfipadé uplatnéni této namitky nebude Provozovatel osobni udaje
nadale zpracovavat v kazdém pripadé.

23. PRAVO NA NAHRADU UMY

Ucastnik ma vG¢i Provozovateli pravo na nahradu veskeré (hmotné &i nehmotné) Gjmy, kterd
Uc&astnikovi vznikne porusenim povinnosti v oblasti zpracovani a ochrany osobnich Gdajl, a
Provozovatel je tak povinen U¢astnikovi utrpénou Gjmu nahradit. Provozovatel je odpovédny
téZ za Ujmu zpUsobenou U¢astnikovi ze strany zpracovatell, kterym Provozovatel pfedal Vase
osobni udaje.



24. PRAVO NEBYT PREDMETEM AUTOMATIZOVANEHO INDIVIDUALNIHO
ROZHODOVANI

U¢astnik ma pravo nebyt pfedmétem zadného automatizovaného rozhodovani, tedy
rozhodovani zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani jeho osobnich udaju,
véetné profilovani, které ma pro Ucastnika pravni Gc¢inky nebo se U¢astnika obdobnym
zpusobem vyznamné dotyka, ledaZe je toto zpracovani:

* nezbytné k uzavieni nebo plnéni smlouvy mezi Vami a Provozovatelem:;

« povoleno pravem Evropské unie nebo Ceské republiky; nebo

« zaloZeno na vyslovném souhlasu Uéastnika.

25. PRAVO PODAT STIZNOST U DOZOROVEHO ORGANU

V pfipadé pochybnosti o zakonném zpracovani osobnich tdaji U¢astnika ¢i nevyhovi-li
Provozovatel jeho Zzadosti tykajici se osobnich tdaji U¢astnika, ma Uéastnik pravo obratit se
na Ufad pro ochranu osobnich Gdaji se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha

7 (www.uoou.cz) jako dozorovy Ufad v oblasti ochrany osobnich udaju.

Se svym podnétem se U¢astnik miZe obratit na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd i bez
predchozi zadosti adresované Provozovateli.

Nevyhovi-li Ufad na ochranu osobnich Gdajd stiznosti U¢astnika, pfipadné se ji viibec nebude
zabyvat nebo nebude-li U¢astnika informovat do tfi mésici o pokroku v feseni jeho stiznosti,
ma Ucastnik proti takovému postupu Ufadu na ochranu osobnich tdajd pravo na soudni
ochranu.

26. PRAVO NA SOUDNIi OCHRANU

V pfipadé pochybnosti o zdkonném zpracovani osobnich Gdaji U¢astnika ¢i v pfipadé zjisténi
porudeni prav U¢astnika v souvislosti se zpracovanim jeho osobnich tdaji ma Ucastnik pravo
na ucinnou soudni ochranu.

27. ZPUSOB UPLATNOVANI PRAV SUBJEKTU UDAJU

Souhlas se zpracovanim osobnich tdaji neni Uéastnik Provozovateli povinen udélit. U¢astnik
ma pravo kdykoli souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju, udéleny pro shora uvedené tcely
(¢i nékteré z nich), odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéeno zpracovani jeho osobnich ddajd
pfed jeho odvolanim. Odvolat sviij souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji mize Uéastnik:
¢ pomoci Datové schranky na zakladé zakona ¢. 300/2008 Sb.
« pisemnym oznamenim o odvolani souhlasu zaslanym pisemné na kontaktni adresu
Provozovatele s Gifedné ovéfenym podpisem:;

« v sidle Provozovatele.

Provozovatel si dovoluje upozornit, Ze nékteré osobni udaje je opravnén zpracovavat

k uréitym Gcelim také bez souhlasu Ucastnika. Pokud odvola U¢astnik sviij souhlas, ukon¢i
zpracovani pfislusnych osobnich Gdaji k uceliim vyzadujicim jeho souhlas, k nimz byl souhlas
sjejich zpracovanim odvolan, nicméné Provozovatel mize byt opravnén, pfipadné i povinen
tytéZz osobni Udaje nadale zpracovavat ztitulu jiného pravniho zakladu (tj. jiny zakonny
davod).



28. VYRIZOVANI ZADOST{ UCASTNIKA

Bezuplatné vyfizovani zadosti - neni-li vtomto dokumentu vyslovné uvedeno jinak, je
vyFizovani zadosti U¢astnika a pfijimani jakychkoliv ndslednych opatfeni provadéno
bezuplatné.

NaleZitosti zadosti - z zadosti U¢astnika musi byt zfejmé, Ze tuto zadost ¢ini U¢astnik, a o co
Provozovatele zada. Provozovatel od U¢astnika mize pozadovat bliz$i konkretizaci zadosti ¢i
jeji divody.

Zjevné neduvodné nebo nepfimérené zadosti (zejména opakujici se zadosti) mohou byt
zpoplatnény primérenym poplatkem (s ohledem na administrativni naklady) ¢i odmitnuty.
Stejnou nebo obdobnou Zadost budeme povazovat za opakujici se, pokud bude vznesena
castéji nez jednou za tfi mésice.

VyFizeni zadosti U¢astnika vyfizovano bezodkladné a v kazdém pfipadé do jednoho mésice
ode dne pfijeti zadosti. Ve vyjimecnych pripadech (zejména s ohledem na slozitost ¢i pocet
vsech vyfizovanych zadosti) mize byt tato Ihita prodlouzena, a to maximalné o dalsi dva
mésice. O takovém vyjimecném prodlouzeni Ihaty k vyfizeni zadosti bude Provozovatel
informovat, a to nejpozdé&ji ve Ih(té jednoho mésice ode dne pfijeti Zadosti U¢astnika, a to
spole¢né s duvody pro takovy odklad. V pripadé odmitnuti pozadavku bude Provozovatel o
tomto Ucastnika informovat a rovnéz bude U¢astnika informovat o moznosti podat stiZznost u
dozorového dradu a zadat o soudni ochranu.

29. PODMINKY ZABEZPECENI OSOBNICH UDAJU

Provozovatel prohlasuje, Ze pfijal veSkera vhodna technicka a organiza¢ni opatreni

k zabezpeleni osobnich tdajii U¢astnika.

Provozovatel prijal technicka opatreni k zabezpeceni datovych ulozist a Glozist osobnich
udaju v listinné podobé, zejména hesla, antivirovy program, zalohovani, uzamykatelné
prostory.

Provozovatel prohlasuje, ze k osobnim Gdajim maji pfistup pouze jim povérené osoby.

30. ZAVER
Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulafe potvrzuje Ucastnik, Ze je
seznamen s podminkami ochrany osobnich Udaju a Ze je v celém rozsahu pfijima.

S témito zasadami U¢astnik souhlasi zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim internetového
formulafe. Zaskrtnutim souhlasu potvrzuje U¢astnik, Ze je seznamen s podminkami ochrany
osobnich Gdaju a Ze je v celém rozsahu pfijima.

Provozovatel je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich
idaji zvefejni na svych webovych strankach a zaroven zasle U¢astnikovi novou verzi téchto
podminek na e-mail adresu, kterou U¢astnik Provozovateli poskytl.

v

Tyto zasady nabyvaji u¢innosti dnem 25.5.2018.
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